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CADERNO DE ENCARGOS

Consciente da importancia do estimulo e apoio ao empreendedorismo qualificado e criativo, e da
oportunidade de estabelecer e dinamizar uma estrutura de apoio ao empreendedorismo, o PCT-TMAD
Brigantia-EcoPark candidatou-se ao Sistema de Apoio a A¢bes Coletivas (SIAC) para Territérios de
Baixa Densidade, na tipologia “Promoc¢ao do Espirito Empresarial" com o projeto “Eco-EMPREENDE -
Programa de estimulo e apoio ao empreendedorismo qualificado e criativo na Regido de Braganga”, que

viu aprovado.

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal, o fornecimento da prestacao de servigcos
para a “Concecédo e Dinamizagdo de um Programa de Mentoria”, de acordo com o previsto, na agéo
3, do projeto ECO-EMPREENDE, para o “PARQUE DE CIENCIA E TECNOLOGIA DE TRAS-OS-
MONTES E ALTO DOURO - Polo BRIGANTIA-ECOPARK”, doravante designado BRIGANTIA
ECOPARK.

A entidade adjudicante é a ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DO BRIGANTIA ECOPARK,
com numero de identificacdo fiscal 508.767.229, com sede na Av. Cidade de Leodn, n° 506, 5300-358

Braganca.

Motivo: Aprovo documento
Localizagdo: Braganca, Portugal
Data da Assinatura: 18/02/2020 12:10:53
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PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2-0OBJETO

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a necessidade em adquirir 0s
servigos para a realizacdo de acdes de consultadoria e formacao, por forma a implementar o Sistema
de Gestdo da Qualidade, de acordo com os requisitos decorrentes da NP EN 1SO 9001:2015, no
Brigantia Ecopark. A entidade adjudicante é a ASSOCIACAO PARA O DESENVOLVIMENTO DO
BRIGANTIA ECOPARK, com numero de identificagéo fiscal 508.767.229, com sede na Av. Cidade de
Ledn n.° 506, 5300-358 Bragancga, Portugal.

CLAUSULA 2.2 - CONTRATO

1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissbes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissfes tenham sido expressamente aceites

pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;
b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c. O presente Caderno de Encargos;
d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
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3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus
anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos

do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

CLAUSULA 3.2-PRAZO

1- O contrato vigorara desde a data da sua assinatura até final do 12.° més, sem prejuizo das

obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacgédo do contrato.

2- A data prevista (estimada) da assinatura do contrato sera 1 de Marco de 2020, podendo ser

antecipado em caso de urgente conveniéncia de servico.

CAPITULO Il - OBRIGACOES CONTRATUAIS
SECCAO | - OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVICOS

SUBSECCAO | - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 4.2 - OBRIGACOES PRINCIPAIS DO PRESTADOR DE SERVICOS

1. As obrigacdes para o prestador de servigos sao as previstas na legislacdo aplicavel, no Caderno

de Encargos e nas clausulas contratuais.
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2. A titulo acessorio, o prestador de servicos fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos,
materiais, de comunicacdo e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacao e
manutencao do servico de qualidade, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacéo

necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu cargo.

CLAUSULA 5.2 - ACOMPANHAMENTO DA PRESTACAO DO SERVICO

1. Para o acompanhamento da execucdo do contrato, o prestador de servigos fica obrigado a
manter, com uma periodicidade quinzenal, reunibes de acompanhamento com o0s
representantes do PCT TMAD Brigantia Ecopark.

2. Todos os relatdrios, registos, comunicacdes, atas e demais documentos elaborados pelo
prestador de servigcos devem ser integralmente redigidos em portugués.

SUBSECCAO Il - DEVER DE SIGILO

CLAUSULA 6.2 - OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informacgéo e documentacéo, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa ao PCT TMAD Brigantia Ecopark, de que possa ter

conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e

exclusivamente a execucao do contrato.
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3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo prestador de servicos
ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

SECCAO Il - OBRIGACOES DO PCT TMAD BRIGANTIA ECOPARK

CLAUSULA 7.2 - PRECO CONTRATUAL

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacdes constantes do presente Caderno de Encargos, o PCT TMAD Brigantia Ecopark deve
pagar ao prestador de servigos o pre¢o constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a

taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. O preco referido no ndmero anterior inclui todos 0s custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao PCT TMAD Brigantia Ecopark, incluindo
as eventuais despesas de alojamento, alimentacéo e deslocacdo de meios humanos, despesas
de aquisicao, transporte, armazenamento e manutencao de meios materiais bem como quaisquer

encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

3. O valor da proposta deve incluir um descritivo das acdes e metodologias a utilizar por forma a
garantir o fornecimento do servico constante nas clausulas técnicas do presente caderno de

encargos.
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CLAUSULA 8.2 - CONDICOES DE PAGAMENTO

1. As quantias devidas pelo PCT TMAD Brigantia Ecopark, nos termos da clausula anterior, devem

ser pagas mensalmente, no prazo de 30 dias apés a rececdo pelo PCT TMAD Brigantia Ecopark

das respetivas faturas, as quais s6é podem ser emitidas ap6s o vencimento da obrigacéo

respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte do PCT TMAD Brigantia Ecopark, quanto aos valores
indicados nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servi¢os, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o prestador de servi¢os obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios

ou proceder a emissao de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas poderéo ser pagas

através de transferéncia bancaria.

CAPITULO Il - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

CLAUSULA 9.2 - PENALIDADES CONTRATUAIS

1. Peloincumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o PCT TMAD Brigantia Ecopark pode
exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em

funcdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
P=FhxPhx?2

Em que P corresponde ao valor da penalidade, Fh corresponde ao nimero de
horas em falta do servico e Ph é o preco/hora respeitante a essas horas em

falta.
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A penalidade prevista no numero anterior podera, a requerimento do
adjudicatario ou por iniciativa da entidade adjudicante, ser reduzida a montante
adequado, sempre que se mostre desajustada em relacdo aos prejuizos reais

sofridos pela entidade adjudicante.

2. Em caso de resolucdo do contrato por incumprimento do prestador de servi¢cos, o PCT TMAD

Brigantia Ecopark pode exigir-lhe uma pena pecuniaria.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas
pelo prestador de servigos ao abrigo do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva

concluséo tenha determinado a resolugéo do contrato.

4. Na determinacéo da gravidade do incumprimento, o PCT TMAD Brigantia Ecopark tem em conta,
nomeadamente, a duracéo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do prestador

de servicos e as consequéncias do incumprimento.

5. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que o PCT TMAD Brigantia
Ecopark exija uma indemnizac¢éo pelo dano excedente.

CLAUSULA 10.2 - FORCA MAIOR

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem € havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagéo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebragéo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente

exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem 0s requisitos do numero anterior,

designadamente, tremores de terra, inundacoes, incéndios, epidemias, sabotagens, embargos
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ou blogueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes

governamentais ou administrativas injuntivas.
3. Na&o constituem forga maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam forgca maior para os subcontratados do prestador de

servicos, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos
de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades

dos seus subcontratados;

c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou

onus que sobre ele recaiam;

d. Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e. Incéndios ou inundac¢des com origem nas instalacdes do prestador de servigos cuja causa,
propagacao ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de

normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servigcos ndo devidas a

sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante

da forga maior.
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CLAUSULA 11.2 - RESOLUGAO POR PARTE DO CONTRAENTE

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucédo previstos na lei, o PCT TMAD Brigantia
Ecopark pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso do prestador de servi¢os violar

de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem.

2. O direito de resolucéo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao

prestador de servicos.

CLAUSULA 12.2 - RESOLUGAO POR PARTE DO PRESTADOR DE SERVICOS

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o prestador de servi¢cos pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de

6 meses e 0 montante em divida exceda 50% do preco contratual, excluindo juros.
2. O direito de resolucéo é exercido por via judicial.

3. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracéo
enviada ao PCT TMAD Brigantia Ecopark, que produz efeitos 30 dias apos a rece¢do dessa
declaracao, salvo se este Ultimo cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos

juros de mora a que houver lugar.

CAPITULO V - RESOLUGAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 13.2- FORO COMPETENTE

PCT-TMAD BRIGANTIA-ECOPARK /2020 - CADERNO DE ENCARGOS



PARQUE DE CIENCIA E TECNOLOGIA DE TRAS-OS-MONTES E ALTO DOURO - BRIGANTIA-ECOPARK

Br gan - la Av. Cidade de Ledn, 506, 5300-358 BRAGANGA, Tel.: (+351) 969.573.427
NIF — 508 767 229 (ASSOCIAGAO PARA O DESENVOLVIMENTO DO BRIGANTIA ECOPARK)

Para resolucédo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do tribunal de

Braganca, com expressa rendncia a qualquer outro.

CAPITULO VI - DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 14.2 - SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

A subcontratag&o pelo prestador de servigos e a cessdo da posi¢ao contratual por qualquer das partes

depende da autorizacdo da outra, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos.

CLAUSULA 15.2 - COMUNICACOES E NOTIFICACOES

1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacoes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos

Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.

2. Qualquer alteracéo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

CLAUSULA 16.2 - CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.
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CLAUSULA 17.2- LEGISLACAO APLICAVEL

O contrato é regulado pela legislacdo portuguesa, em particular pelo Cadigo dos Contratos Publicos,

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de Janeiro.

PARTE Il - CLAUSULAS TECNICAS

O objeto do contrato consiste em adquirir 0s servi¢cos para a realizagédo de ac¢des de consultadoria e formacao, por
forma a implementar o Sistema de Gestéo da Qualidade, de acordo com os requisitos decorrentes da NP EN I1SO
9001:2015, no Brigantia Ecopark.

Este processo tem como principais objetivos:

. - Conceber e implementar o SGQ de acordo com 0s requisitos decorrentes do referencial, tendo em

consideracéo a estrutura organizacional do cliente;

. - Promover as melhorias organizacionais decorrentes em particular as que derivem da identificacéo e

definicdo dos processos, formalizagdo e implementagéo do SGQ;

. - Proporcionar as competéncias necessarias aos elementos da organizacdo para participarem na conce¢ao

e implementacéo do SGQ assim como na continua melhoria da sua eficiéncia e eficacia,;

. - Preparacéo da Organizacao par a auditoria externa, bem como assumir-se como parceiro na resolu¢éo

das constatacgdes ai identificadas.
Durante a prestacdo da prestacéo do servico deverdo ser asseguradas as seguintes atividades:

. Coaching sobre donos de processos;
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Elaboracéo e controlo dos documentos do Sistema de Gestédo da Qualidade (SGQ);
Elaboracéo do Mapeamento dos Processos e documentacdo associada;

Analise das reclamac@es e ndo conformidades que decorram durante o processo;
Acompanhamento da revisdo do SGQ;

Apoio na elaboragéo de relatérios de monitorizacéo;

Acompanhamento da execucdo do planeamento da qualidade (nomeadamente plano de formacéao,

avaliacdo de fornecedores e satisfacéo dos clientes;

Realizacé@o de auditoria interna ao SGQ e respetiva resposta ao relatorio;

Preparacao das equipas para a auditoria oficial da entidade certificadora e respetiva resposta ao relatério;
Identificag8o das agbes de melhoria organizacional do SGQ, na 6tica da Melhoria Continua;
Implementagc&o e manutencéo da gestéo de registos;

Participagdo na identificacdo e implementagéo de ac¢des corretivas;

Elaborar e fazer cumprir o Plano de Auditorias Internas da Qualidade.

O Presidente da direcéo

A para o d
NIF: 508 767 229

Brigantia

EcoPari<

Hernéani Dinis Venancio Dias, Dr.
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